
  

 
ANEXO I – DTM007-24 - MODELO DE NOTIFICAÇÃO  

  

(Opção de texto A – Indeferimento)  

Prezado(a) Senhor(a),  

(Informar nome)  

Comunicamos o INDEFERIMENTO do pedido de ressarcimento de danos referente ao veículo de 

placa (descrever), tratado no Processo SEI nº (informar), tendo em vista não ter sido comprovada a 

responsabilidade desta Autarquia, conforme decisão do Superintendente, publicada no Diário Oficial 

na data de (citar). 

O processo está disponível para consulta, na página de Acesso de Usuário Externo do Sistema SEI, 

exclusivamente para usuários cadastrados. 

O prazo para apresentação de recurso é de 15 (quinze) dias, contados da data da disponibilização 

da notificação no Acesso ao Usuário Externo do Sistema SEI ou de seu recebimento via postal, 

quando for o caso.  

O recurso deverá ser direcionado por meio de Peticionamento Eletrônico disponível no Acesso ao 

Usuário Externo do Sistema SEI, na opção de serviço DER: Solicitação de Recurso ao pedido de 

ressarcimento de danos em veículo.  

Para saber como se cadastrar, acesse o site: https://portal.sei.sp.gov.br/sei/usuario_externo  

  

(Opção de texto B – Deferimento)  

Prezado(a) Senhor(a),  

(Informar nome)  

Comunicamos o DEFERIMENTO do pedido de ressarcimento de danos referente ao veículo de 

placa (descrever), tratado no Processo SEI nº (informar), conforme decisão do Superintendente, 

publicada no Diário Oficial na data de (citar). 

O valor da indenização de R$ (descrever), será creditado na conta (descrever), informada em seu 

requerimento, no prazo de 10 (dez) dias úteis.  

   

 

 


